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INTRODUCCION

El presente informe refleja un analisis del estado del Sistema de Control Interno de la
Personeria Municipal de Madrid, Cundinamarca, tomando como base los elementos
constitutivos del Modelo Estandar de Control Interno y su articulacion con el nuevo Modelo de
Planeacion y Gestion MIPG, en cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1499 del 11 de
septiembre 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publico, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

De otra parte y de acuerdo con lo contenido en el articulo 9 de la Ley 1474 del 12 de julio de
2011 “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”,
se da cumplimiento al reporte del estado del sistema de control interno, el cual tiene como
objetivo, dar a conocer a la ciudadania el estado de control interno de la Personeria Municipal
de Madrid, Cundinamarca para el periodo comprendido entre 1 de septiembre al 31 de
diciembre de 2019.

1. Mobdulo de Planeacion y Gestién

Articulacion del Modelo estdndar de Control Interno con las dimensiones de: Talento Humano,
Cddigo de Integralidad, Direccionamiento y Planeacion, Plan anticorrupcion, Gestién Presupuestal,
Seguimiento Evaluacion de Desempefio y Gestion Documental.
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Fortalezas

* El personero Municipal viene asistiendo a las diferentes jornadas de capacitacion realizadas
por las diferentes entidades gubernamentales a nivel Territorial, Departamental y Nacional,
en temas relacionados con la Misién de la Personeria Municipal.
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Fortalezas

» Se elabor6 el codigo de integridad de la Institucion, con la participacion de los funcionarios
y contratistas, de la Personeria Municipal de Madrid.
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Fortalezas

» En cumplimiento a la Resolucién No.013 de Abril 5 de 2017, “Por medio de la cual se
adopta la Plataforma Estratégica de la Personeria Municipal de Madrid”, PERIODO 2017
-2020 la entidad elaboro de manera participativa el Plan Operativo Anual vigencia 2019,
de igual manera se ejecutaron las siguientes actividades por parte de funcionarios y
contratistas de la entidad, tales como:

% El Personero Municipal, asistié al Comité Electoral en el mes de octubre para tratar
temas relacionados con el proceso electoral de Gobernacion, Asamblea, Alcaldia y
Concejo Municipal de Madrid, Cundinamarca.

- Acompafiamiento por parte de la Personeria Municipal, como garante en el Proceso
Electoral efectuado el dia 27 de octubre de 2019.

“ La Persoeneria continuo con el control, seguimiento y atencion a las veedurias activas,
realizando reuniones bimensuales ante la Personeria, para recibir informes,
observaciones y sugerencias que presenten sobre sus objetivos; se elaboran las
resoluciones de actualizacion e inscripcion en el registro de la Personeria. Se ha
incentivado el reconocimiento de las redes de veedurias, para tratar temas de
importancia del Municipio de Madrid.
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% Visitas de verificacion para establecer las condiciones de habitat del adulto mayor en dos
casos establecidos por la Secretaria de Salud.

+ Implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
Personeria Municipal y la realizacion de pausas activas en los puestos de trabajo.

* Participacion en la eleccién de la Junta Defensora de Animales del municipio de Madrid
Cundinamarca.

i Eleccion
Defensora
e -
Animales

* Participacion en el Comité de Estratificacion, para tratar el tema de la division de
estratificacion del municipio de Madrid.

* Seguimiento a quejas interpuestas por la comunidad estudiantil y veedores, en relacion
con la ejecucién del PAE del municipio de Madrid Cundinamarca.

» La entidad ejecuto el Plan Anual de Adquisiciones, a través de la suscripcion de los
diferentes contratos ejecutados en la vigencia 2019.
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» La entidad realizo seguimiento al cumplimiento de los planes de accién integrados para
la vigencia 2019.

» La entidad realizo seguimiento cuatrimestral al Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano bajo los parametros establecidos

Debilidades

» El plan anticorrupcion no es socializado ante los actores internos para observaciones
antes de su publicacion.

. 61 5: Gestidn P I

Fortalezas

» A través de la Resolucion No.003 de 2019 se crea la tesoreria, pagaduria y el manejo
presupuestal y contable de la Personeria Municipal de Madrid, estableciendo total
independencia en cuanto al manejo administrativo y financiero de la entidad.

» La entidad reporto la informacion solicitada por los diferentes entes de control relacionados
con el manejo contable y presupuestal.

. L ) licion de C
» La personeria Municipal, dio cumplimiento del numeral 9 del articulo 178 de la ley 136 de

1994, el cual establece “rendir anualmente informe de su gestion al concejo” a través de la
jornada de la rendicién de cuentas
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Fortalezas

» Se realizo la evaluacion de desempefio del primer semestre al personal de carrera a través
de la herramienta SEDEL, aplicativo de la Comisién Nacional del Servicio Civil.

. . . i6n [ |

Fortalezas

» La entidad realizo las siguientes acciones tendientes a la implementacion del Sistema de
Gestion Documental, es aclarar que esta pendiente la aprobacion de las Tablas de Retencion
Documental de la Personeria Municipal ante el Consejo Departamental de Archivo.

Debilidades
» Falta de un espacio para la salvaguarda de los acervos documentales del Archivo Central e

Histérico de la entidad, lo anterior debido a que dichos archivos se encuentran en una
bodega de la Alcaldia Municipal de Madrid, Cundinamarca.

2. Médulo de Evaluacion y Seguimiento
Articulacion del Modelo estandar de Control Interno con la dimensién de: Control Interno,
. L, L C |
Fortalezas

» La Personeria Municipal efectu6 evaluacidn y seguimiento a los riesgos a través de las
auditorias realizadas durante la vigencia 2019.

» Se elaboraron y publicaron dentro de los términos establecidos los informes de ley
correspondientes a control Interno de acuerdo con la normatividad vigente.

» Se realiz6 Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional de la Vigencia 2017, con una
periodicidad Semestral con corte a 30 de diciembre de 2019.

3. Eje Transversal de Informacién y Comunicacion

Articulacion del Modelo estandar de Control Interno con la dimension de: Gobierno Digital, Servicio
al Ciudadano, Participacion Ciudadana, tramites, Transparencia y Acceso a la Informacion:

Fortalezas

» Se ha venido dando respuesta oportuna las PQRSD, en cumplimiento de la normatividad
vigente y de los procedimientos disefiados para la atencion y direccionamiento de
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requerimientos (PQRSD) interpuestos por los diferentes medios establecidos por la
Personeria.

» Laentidad viene publicando la informacién institucional de conformidad con la Ley 1712 de
2014 y la Directiva N0.006 de 2019 emanada por la Procuraduria General de la Nacion.

Debilidades

» Debido a Fallas presentadas al momento del ingreso a la Plataforma del ITA no se pudo
realizar el reporte del Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion, es de aclarar que
la entidad solicito soporte a la mesa de ayuda de la Plataforma del ITA y publico la
informacion a través de la pagina web.

. i6n 8: S icio al Ciudad
Fortalezas

» Lainformacion publicada es dirigida a diferentes grupos de poblacion.

» En cumplimiento del articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, la Personeria Municipal de
Madrid, viene publicando el informe de PQRSD corrrespondiente al primer semestre de la
vigencia 2019.

: o . I : »

Fortalezas
» Segarantizala oportunidad en las respuestas de solicitudes de informacion, llevando registro

y control de las mismas, asi como la demas informacién que se radica en la entidad.

» La personeria Municipal disefio su pagina web como medio de divulgacién de la informacién
institucional y la gestion realizadas por funcionarios y contratistas de la entidad.
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Informacidn para nifios, nifias y adolescentes

1. Disefiar y adoptar con
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INFORME DE PQRSD PRIMER SEMESTRE DE 2019
OBJETIVO

Efecturar la evaluacién y seguimiento a las PQRSD allegadas a la Personeria Municipal
de Madrid por los diferentes medios utilizados por la entidad para este fin, del periodo
comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio de 2019.

INFORME

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se
dictan normas a fortalecer los de p y sancion de
actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestién pubhca se emite el presente
informe de PQRSD de la Corporacién Personeria Municipal de Madrid, corrrespondiente
al segundo semestre de la vigencia 2019

A través del seguimiento efectuado al Sistema de Gestion (MECI — MIPG) de la Personeria Municipal
de Madrid se evidencia un desarrollo significativo, lo cual conlleva al fortalecimiento del Sistema de
Control Interno Institucional, mediante acciones tendientes a mejorar el desempefio institucional, a
través de una mejor prestacion del servicio a la ciudadania; el uso de herramientas tecnoldgicas
como medio de divulgacion y publicacién de la informacion institucional, una adecuada vigilancia de
la conducta oficial de los funcionarios del municipio de Madrid (Cundinamarca); efectuando
seguimiento y evaluacion de politicas publicas relacionadas con la proteccién de los derechos
humanos en el municipio; promoviendo la participacion ciudadana a través de la creacion de
veedurias ciudadanas y comunitarias en todos los sectores de interés de la poblacion.

Por otra parte, se evidencio la ejecucion de las actividades establecidas en el plan de accion de la
entidad, logrando el cumplimiento de los objetivos estratégicos y las metas propuestas en la
plataforma estratégica.

» Continuar con la actualizacion de elementos y componentes del MECI y MIPG,
contribuyendo a la construcciéon de una herramienta de gestion eficiente y eficaz para la
entidad.

» Seguir utilizando la pagina web como medio de divulgacién y publicacién de la informacién
institucional, cumpliendo con el principio de publicidad y transparencia, permitiendo que los
actos, resoluciones y procedimientos de la entidad sean del interés publico de la comunidad,
al igual que el cumplimiento del indice de Transparencia y Acceso de la Informacion ITA.

ORIGINAL FIRMADO
GERMAN EDGARDO GUZMAN PATINO
Personero Municipal
Madrid - Cundinamarca

ELABORO: ING. NELSON EDUARDO RIVERA BERMUDEZ (Apoyo de Control Interno)
REVISO: DR. GERMAN EDGARDO GUZMAN PATINO (Personero Municipal de Madrid - Cundinamarca)
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