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plidasy lidas y. v
porcentaje de avance je d

Se actualizo la ma
riesgos .
100%

Personero Municipal.
Servidores Pablicos

Actualizar la matriz de riesgos institucional dentificando los riesgof

No se ha realizado la jornada
de socializacién de los riesgos
de corrupcion, hasta que se
actualice totalmente la
matriz de riesgos. 0%

Contratista Apoyo de Control
Interno

=

Efectuar sensibilizacion a funcionarios y contratistas de la actualiz|

Gesti6n del Riesgo de Se efectua seguimiento a la
Corrupcién - Mapa de efectividad de los controles
Riesgos de Corrupcién . Contratista Apoyo de Control establecidos er\ la matriz de
y medidas para mitigar |c. Realizar seguimiento aa efectividad de los controles establecidos| riesgos, a traves de

los riesgos. seguimiento al Plan
Operativo Anual.
100%

Se disefio el proceso
rendicion de cuentas,
estableciendo objetivos, las
acciones a desarrollar y los
recursos necesarios
(humano, tecnolégicoy
econdmico) con que cuenta
Ia entidad.

100%

Personero Municipal.
Servidores Piblicos

Divulgacion de la Matriz de Riesgos de Comupcion, a a ciudadany

Rendicion de cuentas ante la
Corporacion Concejo
Municipal de Madrid,
socializando la gestion
efectuada por Ia personeria
municipal.

100%

Personero Municipal.
Servidores Publicos

Disefiar rendicion de cuentas, estableciendo objetivos, las accione|

Radicacion de PQRSD a través
dela base de datos para la
recepcion y trazabilidad de
los requerimientos
interpuesto por la

Rendicion de cuentas. ciudadania

100%

Personero Municipal.
Servidores Piblicos

=

Consolidar la informacin sobre la gestion global de Ia entidad (prd

Se efectuo rendicion de
cuentas el dia 04 de abril
ante el concejo municipal de
soacha.

100%

Personero Municipal.
Servidores Publicos

Ejecutar el proceso de rendicion de cuentas, a través del uso de k|

Se publico informacion
relacionada con la rendicion
Divulgacion de la rendicion de cuentas anual en la pagina web de| Personero Municipal de cuentas en la pagina web
Servidores Piblicos instituconal, cumplimiento
del ITA
100

Implement de control, para sy trazabil Personero Municipal. para a recepcion y
lementar un mecanismo de control, para la recepcion y trazabil coreidoren pablican para e recepcién

Se elaboro y verifico el

Personero Municipal. informe de PQRSD con corte
Servidores Publicos 230 de junio de 2019.

100%

E

Seguiniento a las respuestas dadas a los requerimientos interpuef

La Personeria viene
interactuando con la
ciudadania a través del
correo electronico y la pagina
web informando Ia gestion
realizada por la entidad y los
Mecanismo para requerimientos que
mejorar la atencién al interponen los usuarios .
ciudadano. 100%

Personero Municipal.
Servidores Publicos

Interactuar con la ciudadania y la Personerfa Municipal a traves del

Se realizaron jornadas de
atencién ala ciudadania en
los distintos barrios, veredas
Personero Municipal. 0 poblados alejados del casco
Servidores Publicos urbano del municipio de
Madrid, en caoadyuva con la
administracion municipal .

d. Realizar jomadas de atencion a la ciudadania en los distintos barri

La Personeria como
estrrategia de Participacién
Ciudadana viene
interactuando con la
ciudadania a través del
correo electronico, la pagina
web informando y rendicion
de cuentas,

100%

Personero Municipal

. Evaluary verificar, por parte de Ia oficina de controlinferno, el cu
v - porp g Servidores Péblicos

Se efectuo seguimiento por
parte del Contratista de
Apoyo en Control Interno, al
cumplimiento de la Directiva
Reaizar diagndstico e la informacion nstucionalregistradaenel  eroorero P! No.06 de 2019 emanada por
la PGN, verificando la
informacién institucional
publicada en el link de
transparencia en la pagina
web de la personeria.
100%

5

Mecanismos para la X Personero Municipal. Se actualizo el registro de
Transparenciay  |D Revisary actualizar l registro de activos de informacién activos de la informacion
Accesoal: 100%

Servidores Publicos

Informacién. Se actualizo el indice de

N Personero Municipal. informacion clasificada y
Revisar y actualizar el ndice de Informacion Clasificada y Reserva Sarvidoren pblicas Tesrvads

100%

La personeria municipal
viene realizando la
actualizacion de la
informacién en la pagina web.
Personero Municipal. institucional, en

Servidores Publicos cumplimiento de la Directiva
No.006 de 2019 de la
Procuraduria General de la
Nacion

100%

Mantener actualizada la informacion relacionada con "Transparer|

Se establecieron acciones de
Personero Municipal mejora, optimizando

Servidores Piblicos procesos institucionales, con
elfin de prestar un mejor
servicio para la ciudadania
100%

Implementar acciones de mejora, las cuales impliquen la revision, optimizacid

i6n de

Trémites. La entidad a través del uso

del correo electrénico de la
personeria municipal, viene
incentivando el uso de
tecnologia de la informacion
a la ciudadania con el fin de
facilitar los tramites
administrativos.

100%

Personero Municipal.

Incentivar aa ciudadania en el uso de tecnologias de Ia informacién y las co "
Servidores Publicos
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